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Apteekkisopimukset - ohjeistus ladkareille ja apteekeille

1 Yleista apteekkisopimuksesta

Apteekkisopimuskaytantd on osoittautunut toimivaksi menettelyksi sellaisten potilaiden
hoidossa, joille normaali ladkkeiden toimitusmenettely ei sovellu. Sopimus edistaa
potilaan sitoutumista hoitoon ja toimii terveydenhuoltohenkilostén tyokaluna potilaan
hoidon turvallisessa toteuttamisessa.

1.1 Mik& on apteekkisopimus?

Apteekkisopimuksella tarkoitetaan kirjallista sopimusta, jonka tavoitteena on hyodyttaa
potilaita, joilla on paihde- tai la&keriippuvuus ja siihen suunnitelmallinen ldédkehoito,
yleensa vieroitustarkoituksessa. Sopimusta voidaan kayttad myos ennaltaehkaisevasti
estamaan riippuvuuden muodostumista. Sopimusta voidaan kayttaa kaikilla potilailla,
jotka kayttavat liika- tai muuhun vaarinkayttoon soveltuvia ladkkeita, erityisesti pkv-
ladkkeita tai varsinaisia huumausaineita. Menettelya voidaan kayttaa myos potilailla,
joilla on hoidollisesta syysta tarpeen rajata ladkkeen saantia.

Sopimuksen osapuolet ovat pkv-laakehoidossa oleva potilas ja hanta hoitava laakari.
Lisaksi valitulla sopimusapteekilla on tarkea rooli yhteistydssa sopijaosapuolien kanssa.

Allekirjoittamalla sopimuksen potilas sitoutuu vain yhden ladkarin tai hoitopaikan pkv-
laékehoitoon ja kayttamaan vain yhta apteekkia noutaessaan pkv-ladkkeita tai muita
sopimuksessa mainittuja ladkkeita. Liséksi han suostuu siihen, ettd hanen valitsemansa
apteekki voi valittaa tietoa hanen tilanteestaan hoitavalle laékarille. Apteekki myds
tiedottaa hoitosopimuksesta muille apteekeille, jotka pidattaytyvat toimittamasta
potilaalle pkv- tai hoitoyksikdn erikseen maarittelemia, sopimuksessa yksildityja
ladkkeita. Tieto valitetdan telefaksilla tai apteekkien keskinaisen tietoturvallisen
verkkoratkaisun kautta.

1.2 Sopimuslomake

Apteekkisopimuksen tekemistad varten on olemassa valmis sopimuslomake. Lomake on
taman ohjeistuksen liitteena. Sen voi myos tulostaa osoitteista: www.teo.fi,
www.stm.fi, www.nam.fi ja www.apteekkariliitto.fi.

1.3 Sopimuksen purkaminen
Kumpi tahansa sopimuksen varsinaisista osapuolista (potilas tai ladkari) voi purkaa
sopimuksen.

1.3.1. Potilas
Potilas voi purkaa sopimuksen ainoastaan sopimukseen merkityn hoitavan
laékarin vastaanotolla virka-aikana. Laéakari tiedottaa sopimuksen
purkamisesta sopimukseen merkitylle apteekille ja apteekki tiedottaa
edelleen muille apteekeille sovitun kdytannon mukaisesti.

1.3.2 Laakari
Laakari voi purkaa sopimuksen esimerkiksi potilaan véakivaltaisen tai
uhkaavan kaytoksen vuoksi tai jos potilas ei noudata sopimusta (esim. hakee
pkv-laékkeita muiltakin laakareiltd). Sopimuksen purkaminen ei ole peruste
hoitosuhteen paattamiselle vaan muuta hoitoa on jatkettava. Mikali asiakas
kayttaytyy toistuvasti uhkaavasti tai vakivaltaisesti apteekissa, ladkarin
tulee purkaa sopimus vaikka hoitosuhde jatkuisi muuten. Hoitavan laakarin
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vaihtuessa sopimus on syyta siirtda uuden ladkarin nimiin tai tehda uusi
sopimus.

1.3.3 Apteekki
Apteekki ei voi itsendisesti purkaa sopimusta, koska se ei ole varsinainen
sopijaosapuoli. Apteekin tulee kuitenkin valittdmasti tiedottaa hoitavalle
laékarille esimerkiksi potilaan vakivaltaisesta tai uhkaavasta kaytoksesta
apteekissa. Laakarille tulee tiedottaa myods, mikali potilas jattaa
noudattamatta sopimusta ja esimerkiksi yrittédd hakea pkv-laakkeitd muista
apteekeista. Talloin hoitava lagkari voi purkaa sopimuksen. Mikali sopimus
purkautuu, apteekit poistavat sopimusta koskevat tiedot tiedostostaan.
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2 Toimintaohje laakarille

2.1 Kenelle sopimus soveltuu?
Sopimusta voidaan kayttaa kaikilla potilailla, jotka kayttavat liika- tai
muuhun vaarinkayttoon soveltuvia laakkeita, erityisesti pkv-ladkkeita tai
varsinaisia huumausaineita. Sopimusmenettelya voidaan kayttad myos
potilailla, joilla on hoidollisesta syystéa tarpeen rajata ladkkeen saantia.

2.2 Mita sopimus edellyttaa hoitavalta laakarilta?
Sopimus edellyttda hoitavalta lagkarilta asiantuntemusta, perehtymista
potilaan suostumuksella hdnen aiempiin sairauksiinsa, hoitohistoriaansa ja
kokonaistilanteeseensa sekda sitoutumista pitkaaikaiseen hoitosuhteeseen.

2.3 Mita sopimus edellyttaa potilaalta?
Potilaan tulee suostua allekirjoittamaan apteekkisopimus seka antaa
laékarille lupa tietoihinsa tutustumiseen. Liséksi potilaan tulee sitoutua
hoitoon.

2.4 Ennen sopimuksen tekemistéa
Sopimusta ei tule tehda ennen kuin riittava esiarviointi on suoritettu.
Arviointijakson aikana varmistetaan, etta potilas on sitoutunut hoitoon.
Jakson aikana my0s etsitéaan sopivat annostukset potilaan laékkeille.
Edellytyksena sopimuksen tekemiselle on saannoéllinen hoitokontakti.

2.5 Sopimuksen tekeminen
Laakari tekee sopimuksen yhdessa potilaan kanssa. Laakari lahettaa
sopimuksen telefaksilla siihen apteekkiin, josta potilas haluaa ladkkeensa
toimitettavaksi. Laakari voi tarvittaessa merkita sopimukseen ne laakkeet,
joita sopimus koskee. Alkuperainen sopimus jaa potilasasiakirjoihin.
Alkuvaiheessa ennen sopimusmenettelyn vakiintumista lagkari soittaa
apteekkiin varmistaakseen, etta kyseinen apteekki on sopimusmenettelyn
piirissa.

2.6 Sopimuspotilaan ladkkeen maaraaminen
Laakari kirjoittaa reseptiin ladkkeen, pakkauskoon, toimitusaikataulun ja
kayttoohjeen seka potilaan koko henkilétunnuksen. Laakari voi merkita
reseptiin esimerkiksi ”apteekkisopimuspotilas” tai toimitetaan erillisen
apteekkisopimuksen mukaisesti”.

Potilaalle ei anneta kirjallista reseptia, mikali epaillaan
vaarennosmahdollisuutta. Talloin suositellaan kaytettavaksi telefax-reseptia.
Telefax-resepti tehdaan Kelan hyvaksymalle telefax-reseptilomakkeelle.
Resepti voidaan myo6s lahettaa apteekkiin postitse.

2.7 Sopimuksen paattyminen
Mikali apteekkisopimus puretaan tai paattyy muusta syysta, laakari ilmoittaa
siita apteekille kirjallisesti lahettamalld sopimuskopion
purkupaivamaarineen sopimusapteekkiin, joka valittaa tiedon muille
apteekeille.
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3 Toimintaohje apteekille

3.1 Sopimuksen kirjaaminen ja siita tiedottaminen
Sopimuspotilaan henkilotiedot kirjataan sopimusapteekissa apteekin ATK-
jarjestelman asiakasrekisteriin. Sopimuksesta tiedotetaan muille apteekeille
sovitun kaytannon mukaisesti. Muille apteekeille valitettavat tiedot ovat:
potilaan etunimi, sukunimi ja henkildtunnus
sopimusapteekin nimi (ja apteekkinumero)
ladkkeet, joita sopimus koskee, mikali ne on erikseen rajattu seka
sopimuslaéakarin nimi, SV-numero ja toimipaikka.

3.2 Sopimuspotilaan lagdkkeiden toimittaminen
Sopimuspotilas hakee aina itse omat ladkkeensa apteekista. Mikali potilas ei
voi itse hakea ladkkeitdan, apteekki ottaa yhteytta hoitavaan laakariin,
jonka kanssa sovitaan menettelytavoista. Hoitava laakari voi keskeyttaa tai
purkaa apteekkisopimuksen. Potilaan on esitettava henkilétodistus ladkkeita
ostaessaan. Asiakasrekisteriin kirjatut tiedot aktivoituvat koko
henkilétunnuksen perusteella. Apteekissa tulee aina pkv-laakkeita
toimitettaessa kirjata potilaan koko henkilétunnus syttettaessa reseptin
tietoja ATK:lle. Jos henkilétunnusta ei syotetd kokonaisuudessaan, tieto
potilaan toisessa apteekissa olevasta apteekkisopimuksesta ei tule nakyviin.

Apteekki toimittaa ladkkeen reseptin mukaisesti tietylla aikavalilla ja
tietyn suuruisen maaran. Reseptin ohjeista ei poiketa. Jos potilas tarvitsee
ladkkeensa aikaisemmin kuin resepti sallii, hén ottaa itse yhteytta ladkariin
tai hoitohenkilokuntaan. Ladkari tiedottaa apteekille mahdollisista
muutoksista. Potilaan pyynnosta apteekki ei ryhdy selvittdmaan mahdollisia
laékitysmuutoksia. Resepti sailytetaan apteekissa.

Mahdollisuuksien mukaan laékkeet pyritdan jakamaan viikon annoksiksi.
Tahan suositellaan koneellisen annosjakelun kayttéa. Talldin potilaan tulee
varmistua siitéa, ettd mahdollinen maksusitoumus korvaa myos
annosjakelupalkkion. Apteekin ei edellyteta luovuttavan sopimuspotilaan
laékkeita velaksi. Apteekki ei mydskaan hoida potilaan maksusitoumukseen
liittyvia asioita, vaan potilas huolehtii itse siita, etta maksusitoumus on
voimassa ja kattaa toimitettavat ladkkeet.

Mikali apteekkisopimus puretaan ja potilaan maksamia laakkeita jaa
apteekkiin, ne toimitetaan potilasta hoitavaan yksikkdon.

Apteekkisopimus koskee vain sopimuksen piiriin kuuluvia laakkeita. Toisesta
apteekista ei saa toimittaa sopimuksen piiriin kuuluvia ladkkeita. Mikali
potilas yrittda hakea sopimuksen piiriin kuuluvia laékkeita toisesta
apteekista, voidaan tassa apteekissa tehda reseptiin merkintéa ei
toimitettu, koska apteekin X sopimuspotilas”™.
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SITOUMUS APTEEKKISOPIMUKSEEN
Ladkehoitoni tehostamiseksi suostun seuraaviin jarjestelyihin:
1. limoitan hoitavalle ladkarille sen apteekin nimen, jossa haluan saannéllisesti asioida.
2. Laakari antaa ladkereseptini valitsemaani apteekkiin faksilla tai puhelimitse tai vien sen itse.
3. Apteekissa todistan aina henkildllisyyteni ja reseptin jatan apteekkiin sailytettévaksi.
4. Mahdolliset osatoimitukset haen aina itse samasta apteekista reseptin ohjeen mukaisesti.
5. Muille apteekeille on lupa ilmoittaa, ettd reseptini ovat yhdessa apteekissa ja muut apteekit voivat
pitda tata tietoa rekisterissdan. Tieto apteekeille vélitetédan telefaksilla tai apteekkien keskindisen

tietoturvallisen verkkoratkaisun avulla.

6. Apteekit pidattaytyvat toimittamasta minulle mitaén hoito-ohjelmasta poikkeavia PKV-l1aakkeité tai
ladkkeitd, joita yleisesti tiedetdan voitavan vaarinkayttaa.

7. Apteekeilla on lupa kertoa huomioistaan hoitoni edistymisesta hoitavalle lagkarille.

8. Tama sopimus on voimassa /20 __ saakka tai kunnes se yhdessa hoitavan laakarin kanssa
peruutetaan. Hoitava ladkari ilmoittaa talldin peruutuksesta apteekille kirjallisesti esimerkiksi telefaksilla.

9. Sopimusrikkomukset voivat johtaa sopimuksen purkamiseen/keskeyttamiseen.

10. Vakivalta, silla uhkaaminen tai hyvaksyttavan kaytoksen vastainen toiminta johtaa sopimuksen
purkamiseen.

11. Hoitava laakari mitatoi tdhan sopimukseen liittyvat reseptit sopimuksen paattyessa/purkautuessa.
Taman jalkeen apteekki ei enda toimita resepteissa jaljella olevia ladkkeita. Mikali apteekissa on viela
toimittamattomia maksettuja ladkkeitd, apteekki voi toimittaa ne hoitoyksikkdon.

12. Sopimus koskee seuraavia ladkkeita:

13. Valitsemani apteekin nimi/paikkakunta on:

14. Hoitava laakari on:

Toimipaikka:

Paikka

Asiakas

Henkilétunnus

Allekirjoitus

Allekirjoitettu lomake faksataan valittuun apteekkiin, joka valittaa tiedon muille apteekeille.
Alkuperainen lomake jaa ladkarille.



